
 

 

Datenschutzerklärung  
gemäß Artikel 13 und 14 Datenschutzgrundverordnung 
für Facebook/Instagram Werbemaßnahmen und Gewinnspiele 

 
Der Schutz deiner personenbezogenen Daten ist der BBOÖ Breitband Oberösterreich GmbH und ihren 
Tochtergesellschaften sehr wichtig. Im Folgenden möchten wir dir kurz erläutern, wie wir mit deinen 
personenbezogenen Daten umgehen, welche Rechte du nach dem geltenden Datenschutzrecht hast 
und wie du diese ausüben kannst. 
 
Diese Datenschutzerklärung gilt für sämtliche Werbemaßnahmen und Gewinnspiele auf 

Facebook/Instagram mit dem unten angeführten Verantwortlichen. 
 
Verantwortliche Stellen - Kontakt 

 
Verantwortliche im Sinne der Datenschutz-Grundverordnung (679/2016 EU) sind  
 

BBOÖ Breitband Oberösterreich GmbH 
Energiestraße 1 
4020 Linz 
datenschutz@bbooe.at  
 
und  
 

Meta Platforms Ireland Limited 
ATTN: Privacy Operations 
Merrion Road 
Dublin 4 
D04 X2K5, Irland 
 
Datenschutzbeauftragter 

 
Mangels gesetzlicher Notwendigkeit ist kein Datenschutzbeauftragter bestellt. 
 
Verarbeitung Deiner personenbezogenen Daten 
 
Die im Zuge von Werbemaßnahmen und Gewinnspielen auf Facebook/Instagram von uns erhobenen 

Daten (Name, E-Mail-Adresse, Alter, Geschlecht, Interessen, Ort bzw. Umkreis) werden von uns zur 
Durchführung der Werbemaßnahme und des Gewinnspiels sowie zu deiner Verständigung im Falle 
eines Gewinnes verarbeitet. Wir verwenden deine Daten nur in Übereinstimmung mit den jeweils 
anwendbaren gesetzlichen Bestimmungen und dieser Datenschutzerklärung. Eine darüber 
hinausgehende Verarbeitung deiner Daten nehmen wir nur mit deiner Einwilligung oder aufgrund 
eines überwiegend berechtigten Interesses unsererseits vor oder wir verwenden deine Daten nur in 
pseudonymisierter oder anonymisierter Form. Die Datenverarbeitung deiner bekanntgegeben 

personenbezogenen Daten erfolgt auf Grundlage deines „Likes“ unserer Beiträge bzw. unserer 
Facebook-Seite und Aufgrund deiner Teilnahme am jeweiligen Gewinnspiel auf Facebook/Instagram. 
Die Bekanntgabe deiner personenbezogenen Daten ist für die Teilnahme am Gewinnspiel erforderlich, 

da diese für die Durchführung des Gewinnspiels benötigt werden. Andernfalls kannst du am 
Gewinnspiel nicht teilnehmen. Hinsichtlich der von uns auf Facebook/Instagram geschalteten 
Werbung wählen wir nur die relevanten Parameter (Alter, Geschlecht, Interessen, Ort, Umkreis) aus. 
Facebook/Instagram zeigt danach jenen Usern, auf die diese Parameter zutreffen, die von uns 

geschaltete Werbung an.  
 
  
 
 
 

 



Berechtigte Interessen - Verarbeitung für einen anderen Zweck 
 
 
Direktwerbung 
Wir haben ein berechtigtes Interesse daran, deine Daten zur Anzeige von Direktwerbung auf 
Facebook/Instagram zu verwenden. Dafür benutzt Facebook/Instagram deine an 

Facebook/Instagram bekanntgegeben Daten (Alter, Geschlecht, Interessen, Ort bzw. Umkreis), um 
dir unsere Werbung anzuzeigen. Wir erhalten von Facebook/Instagram keine dieser Daten. Wir 
wissen daher nicht, welchem User unsere Werbung angezeigt wird. Erst wenn du mit unserer 
Werbung interagierst (durch Liken, kommentieren oder teilen), sehen wir deinen Benutzernamen. 
Welche Zielgruppeneinstellungen bei Facebook möglich sind und wie die Anzeige von Direktwerbung 
konkret funktioniert findest du hier: 

Facebook: https://www.facebook.com/business/help/168922287067163 
Instagram: https://help.instagram.com 

 
Facebook/Instagram Insight 
Facebook/Instagram stellt uns das Analyse-Tool Facebook/Instagram-Insight zur Verfügung. Dabei 
handelt es sich um ein Tool zur statistischen Auswertung der Follower unserer Unternehmens-
Fanpage. Dadurch lässt sich beispielsweise das Durchschnittsalter und der Anteil des Geschlechts 

der Follower unserer Fanpage auswerten. Es ist uns auch möglich, zu eruieren, wie vielen Nutzern 
unsere Werbemaßnahmen eingeblendet wurden (ohne Nennung des Namens des jeweiligen 
Nutzers), wer unsere Beiträge geliked hat (mit Nennung des Namens des jeweiligen Nutzers) und 
wer die Beiträge geteilt hat (ob mit oder ohne Nennung des Nutzers entscheidet hier der Nutzer 
selbst durch seine Privatsphäre-Einstellungen). IP-Adressen des jeweiligen Nutzers werden zu keiner 
Zeit an uns übermittelt.   
 

 
Übermittlung der personenbezogenen Daten 
 
Bei der Übermittlung deiner personenbezogenen Daten achten wir stets auf ein möglichst hohes 

Sicherheitsniveau. Daher werden deine Daten nur an vorher sorgfältig ausgewählte und vertraglich 
verpflichtete Auftragsverarbeiter weitergegeben, wobei wir auch in diesem Fall für den Schutz deiner 

personenbezogenen Daten verantwortlich bleiben. Zudem werden deine Daten von uns nur an Dritte 
übermittelt, die dem strengen EU-Datenschutzrecht unterliegen oder die zur Einhaltung eines 
entsprechenden Schutzniveaus verpflichtet sind/wurden. An Drittländer außerhalb der Europäischen 
Union werden von uns nur dann Daten übermittelt, wenn für dieses Drittland ein 
Angemessenheitsbeschluss der Europäischen Kommission vorliegt, oder wir mit dem Empfänger 
geeignete und angemessene Garantien vereinbart haben. 
 

Wir übermitteln deine personenbezogenen Daten nur in Übereinstimmung mit den 
datenschutzrechtlichen Bestimmungen sowie den oben beschriebenen Grundsätzen an: 
 
• Werbeagenturen zur Betreuung unserer Fanpage auf Facebook/Instagram, 
• Kooperationspartner im Zuge von Gewinnspielen, 
• sonstige externe Auftragsverarbeiter. 
 

Weiters geben wir personenbezogene Daten an Dritte weiter, sofern du uns deine ausdrückliche 
Einwilligung dazu gegeben hast. Diese Einwilligung ist jederzeit unter der unten angegeben E-Mail-
Adresse widerrufbar.  
Auf die Datenübermittlung durch Facebook/Instagram an Dritte haben wir keinerlei Einfluss. Wie und 
an wen Facebook/Instagram deine Daten übermittelt, findest du unter: 
Facebook: https://www.facebook.com/about/privacy/update  

Instagram: https://help.instagram.com 
 
 
 
 
 



Dauer der Speicherung personenbezogener Daten 
 
Die von uns im Rahmen von Gewinnspielen von dir bekanntgegebene E-Mail-Adresse und die 
Telefonnummer werden nach Versenden des Gewinns von uns gelöscht. Dein Name und deine 
Adresse werden aus steuerrechtlichen Gründen (§ 162 BAO) noch sieben Jahre gespeichert und dann 
gelöscht. 

 
Auf die Datenspeicherung durch Facebook/Instagram haben wir keinerlei Einfluss. Wie lange 
Facebook/Instagram deine Daten speichert findest du unter: 
Facebook: https://www.facebook.com/about/privacy/update 
Instagram:  https://help.instagram.com 
 

Einwilligung - Widerruf 
 

Werden deine personenbezogenen Daten aufgrund deiner Einwilligung verarbeitet, kannst Du diese 
Einwilligung jederzeit mit Wirkung für die Zukunft widerrufen. Deinen Widerruf kannst du uns per E-
Mail an die E-Mail-Adresse datenschutz@bbooe.at senden. 
 
Deine Rechte im Zusammenhang mit Datenschutz 

 
Dir stehen grundsätzlich die Rechte auf Auskunft, Berichtigung, Löschung, Einschränkung, 
Datenübertragbarkeit, Widerruf und Widerspruch zu. 
 
Da wir die Daten mit Facebook/Instagram gemeinsam verarbeiten, können wir deine Rechte nur in 
jenen Fällen umsetzen, in denen wir auch Einfluss darauf haben.  
 

Mehr über deine Rechte gegenüber Facebook/Instagram und wie du diese wahrnehmen kannst, 
erfährst du hier: 
Facebook: https://www.facebook.com/about/privacy/update 
Instagram:  https://help.instagram.com 

 
Beschwerderecht:  

Wenn du der Meinung bist, dass wir oder Facebook/Instagram bei der Verarbeitung deiner Daten 
gegen österreichisches oder europäisches Datenschutzrecht verstoßen, so ersuchen wir dich, mit uns 
bzw. Facebook/Instagram Kontakt aufzunehmen um allfällige Fragen aufklären zu können.  
 
 
Um deine Rechte auszuüben, wende dich bitte an: 
 

BBOÖ Breitband Oberösterreich GmbH 
Energiestraße 1 
4020 Linz 
datenschutz@bbooe.at  
0800 220078 
 
bzw. 

 
Meta Platforms Ireland Limited 
ATTN: Privacy Operations 
Merrion Road 
Dublin 4 
D04 X2K5, Irland 

 
Um den Schutz deiner Rechte und deiner Privatsphäre gewährleisten zu können, fordern wir im Fall 
der Geltendmachung eines der genannten Rechte im Zweifel zusätzliche Informationen zum 
Nachweis deiner Identität an. Solltest du eines der genannten Rechte offenkundig grundlos oder 
besonders häufig wahrnehmen, so können wir ein angemessenes Bearbeitungsentgelt für die 
Behandlung deines Ansuchens verlangen oder die Bearbeitung deines Ansuchens verweigern. 



 
Du hast selbstverständlich auch das Recht, dich bei der österreichischen Datenschutzbehörde oder 
auch bei einer anderen Aufsichtsbehörde innerhalb der EU zu beschweren. 
 
Kontakt der zuständigen Aufsichtsbehörde:  
 

Datenschutzbehörde 
+43 1 52 152-0 
dsbdsb.gv.at  
 


