
Das leistet die BBOÖ

Planungsphase. 
Es werden Besichtigungen 
durchgeführt sowie 
Gestattungen und 
Bewilligungen eingeholt.

Bauphase. 
Es erfolgt der Tiefbau und der  
POP (Point of Presence) sowie 
die Verteilerkästen werden 
errichtet.

Fertigstellung. 
Ein:e Techniker:in vereinbart 
mit Ihnen einen Termin zur 
Herstellung des Glasfaser-
Anschlusses.

In 4 Schritten zu Ihrem Glasfaser-Anschluss

Gestattungsvertrag unterzeichnen. 
Damit das Glasfaser-Mikrorohr auf Ihrer 

Grundstücksgrenze abgelegt werden darf. 

Glasfaser-Infrastruktur bestellen. 
Die Verrechnung der 350,- Euro erfolgt erst nach 

der tatsächlichen Herstellung der Glasfaser-
Infrastruktur. 

Internet-Produkt bestellen. 
Nur wenn Sie bereits ein Internet-Produkt beim 

Internet-Anbieter Ihrer Wahl bestellt haben, wird 
Ihr Anschluss hergestellt. 

Bauliche Vorbereitungen. 
Sie müssen das Glasfaser-Mikrorohr von Ihrer 
Grundstücksgrenze ins Haus einleiten und die 

gewählte Anschlussvariante vorbereiten.

Herstellung und Aktivierung  
des Glasfaser-Anschlusses. 

WIE KOMMEN SIE ZU IHREM WIE KOMMEN SIE ZU IHREM 
GLASFASER-ANSCHLUSS BEI  GLASFASER-ANSCHLUSS BEI  
EIN- & ZWEIFAMILIENHÄUSERNEIN- & ZWEIFAMILIENHÄUSERN??

EINFAMILIEN-
HAUS



Die Bestellung Ihrer Glasfaser-Infrastruktur können Sie ganz einfach aufgeben unter  
bestellung.bbooe.at. Bei Herstellung und Aktivierung des Anschlusses direkt nach 
Fertigstellung des Bauabschnittes zahlen Sie nur 350,- Euro. Bei späterer Bestellung und/oder 
Aktivierung belaufen sich die Kosten auf bis zu 1.500,- Euro. 

Sollte der Übergabepunkt der Glasfaser-Infrastruktur auf Ihrem Grundstück nicht schon 
während der Planungsphase bei der Unterzeichnung des Gestattungsvertrags definiert worden 
sein, kommt ein:e Vertreter:in der Baufirma ab Baustart auf Sie zu, um diesen festzulegen.

Im nächsten Schritt wird das Glasfaser-Mikrorohr bis zum definierten Übergabepunkt  
auf Ihrem Grundstück in Überlänge abgelegt.

Um die Herstellung Ihres Glasfaser-Anschlusses durchführen zu können, müssen Sie  
bauliche Vorbereitungen treffen. Wir empfehlen, diese direkt im Anschluss an die Bestellung 
vorzunehmen, spätestens jedoch bis zum Herstellungstermin. Alle Informationen  
zu den benötigten Vorbereitungen finden Sie in unseren Verlegerichtlinien auf  
bbooe.at/verlegerichtlinien. 
 
Bitte beachten Sie, dass die Herstellung Ihres Glasfaser-Anschlusses zum Aktionspreis 
von 350,- Euro nur dann erfolgen kann, wenn Sie sich aus unserem Partnernetzwerk für ein 
Internet-Produkt entschieden und dieses bereits bestellt haben. Die Verrechnung erfolgt erst 
nach der tatsächlichen Herstellung der Glasfaser-Infrastruktur. Unser Partnernetzwerk finden Sie 
auf bbooe.at. Für die Bestellung des Internet-Produkts benötigen Sie Ihre persönliche Open-
Access-ID (Glasfaser-ID). Diese wird Ihnen bei der Bestellung der Infrastruktur übermittelt.

Nach der Fertigstellung des Bauabschnittes, in dem sich Ihr Haushalt befindet, meldet sich 
ein:e Techniker:in bei Ihnen, um mit Ihnen einen Termin für die Herstellung Ihres Glasfaser-
Anschlusses zu vereinbaren. Im Zuge dessen wird auch die bevorzugte Anschlussvariante 
besprochen. Infos zu den Anschlussmöglichkeiten finden Sie auf  
bbooe.at/anschlussvarianten.

Beim vereinbarten Termin kommt ein:e Techniker:in zu Ihnen nach Hause, um die Glasfaser- 
Infrastruktur an unser Glasfasernetz anzuschließen. Danach müssen Sie lediglich noch den 
Router Ihres Internet-Anbieters anstecken und aktivieren und schon können Sie direkt lossurfen!
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Was müssen Sie im Detail tun?

Sie brauchen noch Unterstützung?  

Wir sind unter 0732 257 257 8050 oder  
service@bbooe.at von Montag bis Freitag  
von 08:00 bis 17:00 Uhr für Sie erreichbar!



In Ihrer Wohnung befindet sich bereits 
eine OTO-Dose im Verteilerkasten? 

Mit Ihrer persönlichen Open-Access-ID (Glasfaser-ID) können Sie das Internet-Produkt 
Ihrer Wahl bei einem Internet-Anbieter aus unserem Partnernetzwerk bestellen. Diese 
finden Sie auf dem Aufkleber auf Ihrer OTO-Dose im Verteilerkasten. Sollte sich darauf kein 
Aufkleber befinden, erhalten Sie Ihre Open-Access-ID unter 0732 257 257 8050. 

Nach der Bestellung wird Ihnen das ONT (Glasfaser-Modem) zugeschickt, welches Sie nur noch 
beim roten Port an die OTO-Dose (Glasfaser-Steckdose) im Verteilerkasten Ihrer Wohnung 
anstecken müssen. Parallel dazu erhalten Sie den Router Ihres Internet-Anbieters. Dieser 
wird mit dem ONT verbunden und schon können Sie lossurfen! 

Es ist keine OTO-Dose vorhanden? 

Für die Bestellung des von Ihnen gewählten Internet-Produkts aus unserem Partnernetzwerk  
benötigen Sie Ihre persönliche Open-Access-ID (Glasfaser-ID). Diese erhalten Sie unter 
0732 257 257 8050. 
 
Nach Ihrer Bestellung wird Sie ein:e Techniker:in kontaktieren, um mit Ihnen einen Termin  
zur Herstellung des Anschlusses in Ihrer Wohnung zu vereinbaren. 
 
Beim vereinbarten Termin wird die Glasfaser-Infrastruktur an unser Glasfasernetz 
angeschlossen und das vorab per Post erhaltene ONT (Glasfaser-Modem) beim roten Port an
die OTO-Dose (Glasfaser-Steckdose) angesteckt. Danach muss das ONT noch mit dem
Router Ihres Internet-Anbieters verbunden werden und auch für Sie heißt es: Lossurfen! 
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*ab 3 Wohneinheiten

WIE KOMMEN SIE ZU IHREM WIE KOMMEN SIE ZU IHREM 
GLASFASER-ANSCHLUSS GLASFASER-ANSCHLUSS 
BEI WOHNEINHEITEN IN BEI WOHNEINHEITEN IN 
MEHRPARTEIENHÄUSERNMEHRPARTEIENHÄUSERN*??

MEHRPARTEIEN-
HAUS


